Lieferungs- und Zahlungsbedingungen
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Geltung der Bedingungen

Unsere Lieferungen, Leistungen und Angebote erfolgen ausschlieflich aufgrund dieser Geschéftsbedingungen. Diese gelten somit auch filr alle kinftige Geschéftsbeziehungen auch wenn sie nicht nochmals aus
driicklich vereinbart werden. Spétestens mit der Entgegennahme der Ware oder Leistung gelten diese Bedingungen als angenommen.

Abweichende, entgegenstehende oder ergénzende aligemeine Geschaftsbedingungen werden, selbst bei Kenntnis, nicht Vertragsbestandteil, es sei denn, ihrer Geltung wird ausdriicklich schriftlich zugestimmt.
Verbraucher im Sinne dieser Geschéftsbedingungen sind natiirlich Personen, mit denen in Geschaftsbeziehung getreten wird, ohne dass diesen eine gewerbliche oder selbsténdige berufliche Tatigkeit zugerechnet
werden kann.

Unternehmer im Sinne dieser Geschéftsbedingungen sind natirliche oder juristische Personen oder rechtsfahige Personengeselischaften, mit denen in Geschaftsbeziehungen getreten wird, die in Ausiibung einer
gewerblichen oder selbsténdigen beruflichen Tatigkeit handeln.

Kunde im Sinne der Geschaftsbedingungen sind sowoh! Verbraucher als auch Unternehmer.

Vertragsabschluss

In Prospekten, Anzeigen usw. enthaltene Angebote sind - auch bezliglich der Preisangaben - freibleibend und unverbindlich. An speziell fir den Kunden ausgearbeitete Angebote halten wir uns zwei Monate ab
Datum des Angebots gebunden. Technische Anderungen sowie Anderungen in Form, Farbe und/oder Gewicht bleiben im Rahmen des Zumutbaren vorbehalten.

Auftrége bedirfen zu ihrer Wirksamkeit unserer schriftlichen Bestatigung.

Bestellt der Verbraucher die Ware auf elektronischem Wege, werden wir den Zugang der Bestellung unverziiglich bestétigen. Die Zugangsbestatigung stellt noch keine verbindliche Annahme der Bestellung dar. Die
Zugangsbestétigung kann mit der Annahmeerkldrung verbunden werden.

Sofern der Verbraucher die Ware auf elektronischem Wege bestellt, wird der Vertragstext von uns gespeichert und dem Kunden auf Verlangen nebst den vorliegenden AGB per e-mail zugesandt.

Nebenabreden, Anderungen und Ergénzungen sind nur giitig, wenn wir sie schriftlichen bestatigen.

Dem Vertrage liegt die Verdingungsordnung fir Bauleistungen (VOB/B) zugrunde, soweit diese allgemeinen Geschaftsbedingungen keine abweichenden Regelungen enthalten. Sie ist in unseren Geschaftsraumen
einzusehen, auf Anforderung wird sie zur Einsichtnahme zur Verfiigung gestelit.

Preise, Preisénderungen

An den angebotenen Kaufpreis/Werklohn halten wir uns fiir einen Zeitraum von vier Wochen ab Ubermittlung des Angebots gebunden. Im Preis ist die gesetzliche Mehrwertsteuer enthalten, sie wird gesondert aus

gewiesen.

Die Preise verstehen sich ab Werk, es sei denn, Lieferung frei Baustelle wurde vereinbart. Dem Kunden entstehen bei Nutzung der Fernkommunikationsmittel keine zusétzlichen Kosten.

Soweit im Vertrag nicht ausdriicklich vereinbart, sind Montagekosten im Preis nicht enthalten.

Soweit Montagekosten im Preis enthalten sind, setzt dies eine normale Montage voraus, d.h. Stemmarbeiten in Beton, SchweiR- und Schlosserarbeiten, welche bei Auftragserteilung nicht bekannt gegeben oder nicht

erkennbar waren, sind Nebenarbeiten und werden gesondert berechnet. Die gleiche Regelung gilt auch flir Nacharbeiten an bauseits vorhandenen Kontruktionen, welche zur ordnungsgemafsen Montage auszufiih

ren sind. Auch das Stellen von Geriisten hat seitens des Kunden zu erfolgen. Dabei hat der Kunde die einschlégigen Unfallverhiitungsvorschriften zu beachten. Die Montagekosten beinhalten nicht die Kosten fiir

Demantage und Entsorgung vorhandener Bauteile.

Gelandermontagen kénnen ausschlieRlich nur von Balkon oder Terrasse aus vorgenommen werden. Den Monteuren ist Zugang bauseits durch die Wohnung zu erméglichen. Strom- und Wasseranschliisse hat der
Kunde uns unentgeltlich zur Verfligung zu stellen.

Der Kunde hat eine zligige Montage zu ermdglichen. D.h., er muss die Baustelle den Monteuren zugénglich machen (Erreichbarkeit von Balkonen etc.)

Soweit zwischen Vertragsabschluss und vereinbartem und/oder tatséchlichem Liefertermin aus vom Kunden zu vertretenden Griinden mehr als drei Monate liegen, gelten unsere z.2t. der Lieferung oder

Bereitstellung glltigen Preise.

Gefahribergang

Ist der Kunde Unternehmer, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der Ware mit der Ubergabe, beim Versendungskauf mit der Auslieferung der Sache an den Spediteur, den
Frachtfiihrer oder die sonst zur Ausflihrung der Versendung bestimmte Person oder Anstalt auf den Kunden {iber.

Ist der Kunde Verbraucher, geht die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der verkauften Sache auch beim Versendungskauf erst mit der Ubergabe der Sache auf den Kaufer tiber.
Der Ubergabe steht gleich, wenn der Kéufer im Verzug der Annahme ist.

Gewiahrleistung und Haftung

Die Gewdhrleistung wird, soweit in den nachfolgenden Bestimmungen nichts anderes geregelt ist, im Rahmen der VOB/B ilbernommen und betrégt 2 Jahre. Die Frist beginnt mit der Abnahme der gesamten
Leistung; nur bei in sich abgeschlossenen Teilen der Leistung beginnt sie mit der Teitabnahme. Im Ubrigen gelten die Voraussetzungen und Wirkungen der Abnahme nach § 12 VOB/B.

Mangelanspriiche bestehen nicht bei nur unerheblicher Abweichung von der vereinbarten Beschaffenheit, bei nur unerheblicher Beeintrachtigung der Verbrauchbarkeit, bei natiirlicher Abnutzung oder Schaden, die
nach den Gefahrlibergang infolge fehlerhafter oder nachlassiger Behandlung, {ibermafiger Beanspruchung, ungeeigneter Betriebsmittel oder die aufgrund besonderer duRerer Einfliisse entstehen, die nach dem
Vertrag nicht vorausgesetzt sind. Werden vom Kunden oder von Dritten unsachgemafe Anderungen oder Instandsetzungsarbeiten vorgenommen, so bestehen fiir diese und die daraus entstehenden Folgen eben
falls keine Mangelanspriiche.

Ist der Kunde Unternehmer, leisten wir fiir Méngel zunéchst nach unserer Wahl Gewahr durch Nachbesserung oder Ersatzlieferung.

Ist der Kunde Verbraucher, so wird unter Beriicksichtigung unserer 6konomischen Interessen zur Behebung eines Mangels der Sache/ des Werks folgende Vorgehensweise vereinbart:

Bei Leistungen im Wert unter € 250,00 kann der Verbraucher zundchst nur Ersatzlieferung verlangen. Ubersteigt der Wert der Sache € 250,00, steht uns binnen angemessener Frist zunéchst ein
Nachbesserungsversuch zu. Als angemessen gilt eine Nachbesserungsfrist von 20 Werktagen. Ist die Nachbesserung wirtschaftlich nicht zumutbar, erfolgt die Nacherfiillung durch Ersatzlieferung.

Schiagt die Nacherfiillung fehl, kann der Kunde grundsétzlich nach seiner Wahl Herabsetzung der Vergiitung (Minderung) oder Riickgdngigmachung des Vertrages (RUckritt) verlangen. Bei einer nur geringfiigigen
Vertragswidrigkeit, insbesondere bei nur geringfligigen Mangeln, steht dem Kunden jedoch noch kein Riicktrittsrecht zu.

Unternehmer miissen offensichtliche Méngel innerhalb einer Frist von zehn Tagen ab Empfang des Liefergegenstandes schriftlich anzeigen; andernfalls ist die Geltendmachung des Gewahrleistungsanspruches
ausgeschiossen. Zur Fristwahrung geniigt die rechtzeitige Absendung. Den Unternehmer trifft die volle Beweislast fiir sémtliche Anspruchsvoraussetzungen, insbesondere fiir den Mangel selbst, fiir den Zeitpunkt der
Feststellung des Mangels und fur die Rechtzeitigkeit der Mangelriige. Verbraucher miissen uns innerhalb einer Frist zwei Monaten nach dem Zeitpunkt, zu dem der vertragswidrige Zustand des Liefergegenstandes
festgestellt wurde, Uber offensichtliche Méangel schriftlich unterrichten. MaRgeblich fur die Wahrung der Frist ist der Zugang der Unterrichtung bei uns. Unterlasst der Verbraucher diese Unterrichtung, erléschen die
Gewahrleistungsrechte zwei Monate nach Feststellung des Mangels. Dies gilt nicht bei Arglist des Vertragspartners. Die Beweislast fiir den Zeitpunkt der Feststellung des Mangels trifft den Verbraucher. Wurde der
Verbraucher durch unzutreffende Herstelleraussagen zur Bestellung der Sache bewogen, trifft ihn fiir seine Entscheidung die Beweislast.

Wahit der Kunde wegen eines Rechts- oder Sachmangels nach gescheiterter Nacherflillung den Riicktritt vom Vertrag, steht ihm daneben kein Schadensersatzanspruch wegen des Mangels zu.

Wahlt der Kunde nach gescheiterter Nacherflillung Schadensersatz, verbleibt die Ware/Leistung beim Kunden, wenn ihm dies zumutbar ist. Der Schadensersatz beschrankt sich auf die Differenz zwischen Preis und
Wert der mangelhaften Sache. Dies gilt nicht, wenn wir die Vertragsverletzung arglistig verursacht haben.

Far Unternehmer betragt die Gewéhrleistungsfrist ein Jahr ab Lieferung bzw. Einbau der Ware. Fiir Verbraucher betrégt die Gewahrleistungsfrist zwei Jahre ab Lieferung bzw. Einbau .

Ist der Kunde Unternehmer, gilt als Beschaffenheit der Ware grundsétzlich nur die Produktbeschreibung des Herstellers als vereinbart. Offentliche AuRerungen, Anpreisungen oder Werbung des Herstellers stellen
daneben keine vertragsgemaRe Beschaffenheitsangabe der Ware da.

Erhélt der Kunde eine mangelhafte Montageanleitung, sind wir lediglich zur Lieferung einer mangelfreien Montageanleitung verpflichtet und dies auch nur dann, wenn der Mangel der Montageanleitung der ordnungs
gemaRen Montage entgegensteht.

Garantien im Rechtssinne erhalt der Kunde durch uns nicht, es sei denn, es ist ausdriicklich etwas anderes vereinbart. Herstellergarantien bleiben davon unberiihrt.

Fur alle Méingel, welche durch fehlerhafte Handlungen bei Weiterverarbeitung an von uns gelieferten Gegensténden entstehen, ist eine Gewahrleistung ausgeschlossen. Dies gilt fiir Méngel, welche mit baufeuchten
oder bauseitigen Regeneinwirkungen in urséchlichem Zusammenhang stehen, ebenso fiir solche Méngel, die durch unsachgeméRe Lagerung der Teile schon vor der Montage am Bau entstehen.

Alle Teile sind bei Empfang auf ihre Stiickzahl zur kontrollieren. Diesbezligliche Reklamationen missen bei Empfang vorgebracht werden. Keine Mangel im Sinne der VOB/B sind Farbabweichungen und unterschied
liche Strukturen in den verarbeiteten Holzern. Méngel, die auf fehlende Pflege der Holzteile zuriickzufithren sind, berechtigen den Kunden ebenfalls nicht zur Geltendmachung von Gewahrleistungs-anspriichen. Die
Beweislast fiir die ordnungsgeméRe Pflege der Hélzer liegt beim Kunden. Der Kunde erhalt als Anlage zu diesen AGB ein Merkblatt, aus dem er die Anweisungen zur ordnungsgeméten Pflege entnehmen kann.
Gleichzeitig berechtigen Rissebildung, Verénderung am Holz durch Witterungseinwirkungen bei Holzrolladen und bei Balkongeléndern nicht zur Geltendmachung von Gewahrleistungsanspriichen.

Haftungsbeschrankungen

Bei leicht fahrldssigen Pflichtverletzungen beschrénkt sich unsere Haftung auf den nach der Art der Ware vorhersehbaren, vertragstypischen, unmittelbaren Durchschnittsschaden. Dies gilt auch bei leicht fahridssi
gen Pflichtverietzungen unserer gesetzlichen Vertreter oder Erfiillungsgehilfen. Gegentiber Unternehmern haften wir bei leicht fahridssiger Verletzung unwesentlicher Vertragspflichten nicht.

Die vorstehenden Haftungsbeschrénkungen betreffen nicht Anspriiche des Kunden aus Produkthaftung. Weiter gelten die Haftungsbeschrankungen nicht bei unzurechenbaren Kérper- und Gesundheitsschaden.
Schadensersatzanspriiche des Kunden wegen eines Mangels verjahren nach einem Jahr ab Ablieferung der Ware. Dies gilt nicht, wenn uns Arglist vorwerfbar ist.

Eigentumsvorbehalt

Bei Vertragen mit Verbrauchern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Zahlung des Kaufpreises/Werklohnes vor.

Bei Vertragen mit Unternehmern behalten wir uns das Eigentum an der Ware bis zur volistindigen Begleichung aller Forderungen aus einer laufenden Geschéftsbeziehung vor.

Der Kunde ist verpflichtet, die Ware pfleglich zu behandeln. Sofern Wartungs- und Inspektionsarbeiten erforderlich sind, hat der Kunde diese auf eigene Kosten regelmafig durchzufiihren.

Der Kunde ist verpflichtet, uns einen Zugriff Dritter auf die Ware, etwa im Falle einer Pfandung, sowie etwaige Beschadigungen oder die Vernichtung der Ware unverziiglich mitzuteilen, einen Besitzwechse! der Ware
sowie den eigenen Wohnsitzwechsel hat uns der Kunde unverziglich anzuzeigen.

Wir sind berechtigt, bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden, insbesondere bei Zahlungsverzug oder bei Verletzung einer Pflicht nach Ziffn.3 u. 4 des §3 vom Vertrag zuriickzutreten und die Ware
herauszuvertangen.

Der Unternehmer ist berechtigt, Ware im ordentlichen Geschaftsgang weiter zu verduRern. Er tritt uns bersits jetzt alle Forderungen in Hohe des Rechnungsbetrages ab, die ihm durch die Weiterverauierung gegen
einen Dritten erwachsen. Wir nehmen die Abtretung an. Nach der Abtretung ist der Unternehmer zur Einziehung der Forderung erméachtigt. Wir behalten uns vor, die Forderung selbst einzuziehen, sobald der
Unternehmer seinen Zahlungsverpflichtungen nicht ordnungsgemaR nachkommt und in Zahlungsverzug gerét.

Die Be- und Verarbeitung der Ware durch den Unternehmer erfolgt stets im Namen und im Auftrage fur uns. Erfolgt eine Verarbeitung mit uns nicht gehdrenden Gegenstanden, so erwerben wir an der neuen Sache
das Miteigentum im Verhaltnis zum Wert der von uns gelieferten Ware zu den sonstigen verarbeiteten Gegensténde. Das selbe gilt, wenn die Ware mit anderen uns nicht gehérenden Gegensténden vermischt ist.

Zahlung, Verzug, Aufrechnung, Zurlickbehaltungsrecht

Der Kunde verpfiichtet sich, nach Erhalt der Ware innerhalb von 14 Tagen die Vergltung zu zahlen. Nach Ablauf dieser Frist kommt der Kunde in Zahiungsverzug. Der Verbraucher hat wahrend des Verzuges die
Geldschuld in Hohe von § % Uber dem Basiszinssatz zu verzinsen. Der Unternehmer hat wéhrend des Verzuges die Geldschuld in Héhe von 8 % tiber dem Basiszinssatz zu verzinsen. Gegeniiber dem Unternehmer
behalten wir uns vor, einen héheren Verzugsschaden nachzuweisen und geltend zu machen.

Der Kunde hat ein Recht zur Aufrechnung nur, wenn seine Gegenanspriiche rechtskréftig festgestellt oder durch uns anerkannt wurden.

Der Kunde kann ein Zuriickbehaltungsrecht nur austiben, wenn sein Gegenanspruch auf demselben Vertragsverhltnis beruht.

Schlussbestimmungen

Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Ist der Kunde Kaufmann, juristische Person des 6ffentlichen Rechts oder éffentlich-rechtliches Sondervermégen, ist ausschlieflicher Gerichtsstand fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrage unser Geschaftssitz. Das
selbe gilt, wenn der Kunde keinen aligemeinen Gerichtsstand in Deutschland hat oder Wohnsitz oder gewdhnlichen Aufenthalt im Zeitpunkt der Klageerhebung nicht bekannt sind.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages mit dem Kunden einschlieBlich dieser allgemeinen Geschéaftsbestimmungen ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden, so wird hierdurch die Gilltigkeit der bri
gen Bestimmungen nicht beriihrt. Die ganz oder teilweise unwirksame Regelung soll durch eine Regelung ersetzt werden, deren wirtschaftlicher Erfolg dem der unwirksamen méglichst nahe kommt.

Philipp Sauer GmbH, Laufach -  Auftragnehmer



